


DB61/T 1506—2021

I

目  次

前言.....................................................................................................................................................................II

1 范围.................................................................................................................................................................1

2 规范性引用文件.............................................................................................................................................1

3 术语和定义.....................................................................................................................................................1

4 一般要求.........................................................................................................................................................1

5 企业新型能力识别组织管理.........................................................................................................................1

6 企业新型能力识别流程.................................................................................................................................2

附录 A（资料性） 企业战略梳理报告大纲参考模板................................................................................... 7

附录 B（资料性） 企业竞争优势改进需求报告大纲参考模板................................................................... 8

附录 C（资料性） 新型能力策划报告大纲参考模板................................................................................... 9

附录 D（资料性） 新型能力评测报告大纲参考模板................................................................................. 10

参考文献.............................................................................................................................................................11



DB61/T 1506—2021

II

前  言

本文件按照GB/T 1.1-2020《标准化工作导则 第1部分：标准化文件的结构和起草规则》的规定起

草。

请注意本文件的某些内容可能涉及专利。本文件的发布机构不承担识别专利的责任。

本文件由陕西省工业和信息化厅提出并归口。

本文件起草单位：西安邮电大学、陕西省信息化工程研究院、陕西省标准化研究院、中冶陕压重工

设备有限公司、陕西法士特汽车传动集团有限责任公司、西安高压电器研究院有限责任公司、西安讯生

信息技术有限公司。

本文件主要起草人: 朱志祥、张勇、刘力真、张镁、丁松年、潘正泰、杜超、何军红、王小荣、高

元如、周敏、王闯。

本文件由陕西省信息技术标准化技术委员会负责解释。

本文件首次发布。

联系信息如下：

单位：陕西省信息技术标准化技术委员会

电话：029—87303602
地址：西安市雁塔区茶张路1号陕西省信息化中心14层
邮编：710075

http://www.baidu.com/link?url=l2EniOsWsLkblcnMy-kQ32uw_g31vphvq_ZezjyLS4gxp_uxsdvACWrR4HgtiOIp
http://www.baidu.com/link?url=l2EniOsWsLkblcnMy-kQ32uw_g31vphvq_ZezjyLS4gxp_uxsdvACWrR4HgtiOIp
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数字化转型 企业新型能力识别实施指南

1 范围

本文件给出了数字化转型过程中企业新型能力识别的一般要求、组织管理和识别流程。

本文件适用于指导企业数字化转型过程中新型能力识别的工作。

2 规范性引用文件

下列文件中的内容通过文件中的规范性引用而构成本文件必不可少的条款。其中，注日期的引用文

件，仅该日期对应的版本适用于本文件；不注日期的引用文件，其最新版本（包括所有的修改单）适用

于本文件。

DB61/T 1505-2021 数字化转型 企业新型能力识别技术规范

3 术语和定义

本文件没有需要界定的术语和定义。

4 一般要求

4.1 企业新型能力识别的一般要求包括:

a) 对企业战略进行梳理，分析企业可持续竞争优势的需求；

b) 策划新型能力体系，形成能力与可持续竞争优势关联关系；

c) 应用 DB61/T 1505-2021中给出的竞争优势与能力体系关联评价模型，计算能力改进目标值，

确定业务指标；

d) 形成新型能力策划报告。

4.2 企业新型能力识别内容包括但不限于以下几个方面：

a) 直接业务改进指标；

b) 相关财务指标；

c) 综合竞争力指标。

5 企业新型能力识别组织管理

5.1 决策层

5.1.1 最高管理者

最高管理者是在最高层指挥和控制组织的决策者或决策层，对能力策划具有决定性作用。
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5.1.2 管理者代表

负责组织相关业务和职能部门对新型能力进行识别、调整，规划并形成新型能力策划报告。

5.1.3 其他关键角色

负责各业务领域的关键人员。

5.2 战略管理部门

战略管理部门的要求如下：

a) 负责具体的数字化转型新型能力策划工作的组织和协调；

b) 负责企业战略梳理，识别出本企业可持续竞争优势的需求；

c) 负责组织相关业务和职能部门，根据拟打造的新型能力建立具体的、可测量的、可实现的且有

时间要求的新型能力目标；

d) 负责对新型能力策划的输入、输出进行审核，组织编制、评审和控制《新型能力策划报告》。

5.3 业务部门

负责提交策划的输入材料，参与新型能力体系策划、目标评审及问题反馈。

6 企业新型能力识别流程

6.1 新型能力识别框架

6.1.1 企业新型能力识别框架分为四层。如图 1. 每层对上是支撑关系，对下是驱动关系。

图 1 企业新型能力识别框架

6.1.2 第一层是战略梳理层，通过梳理企业的战略规划，结合企业当前内外环境分析，明确企业发展

愿景、使命、战略目标、战略重点、战略举措和产业发展方向。

6.1.3 第二层是可持续竞争优势分析层，结合行业发展趋势和企业资源情况，确定企业必须获取的可

持续竞争优势。

6.1.4 第三层是新型能力识别层，通过分析竞争优势与新型能力的关联关系以及企业本身能力与对标

企业能力的差距，确定能力改进的领域和程度。
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6.1.5 第四层是新型能力评测层，通过对运行期间的新型能力指标监视与测量，日常的内审和管理评

审，确认识别出的新型能力是否能够支撑企业的可持续竞争优势。

6.2 战略梳理流程

6.2.1 战略梳理流程的输入：企业战略规划相关报告和相关产业政策；

6.2.2 战略梳理流程的输出：战略梳理报告，包括企业发展愿景、使命、战略目标、战略重点、战略

举措、内部资源优劣势分析和产业发展方向；报告大纲可参考附录 A。

6.2.3 战略梳理流程图，如图 2。

图 2 战略梳理流程

6.3 可持续竞争优势分析流程

6.3.1 可持续竞争优势分析流程的输入：战略梳理报告、对标企业竞争优势、用户需求、相关利益方

的需求。

6.3.2 可持续竞争优势分析流程的输出：企业竞争优势改进需求报告，报告大纲可参考附录 B。
6.3.3 可持续竞争优势分析流程图如图 3。
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图 3 可持续性竞争优势分析流程

6.3.4 应从满足用户需求、质量特性、性价比、服务响应等维度进行分析，明确企业的可持续竞争优

势。

6.4 新型能力识别流程

6.4.1 新型能力识别流程的输入：企业竞争优势改进需求报告、战略梳理报告；

6.4.2 新型能力识别流程的输出：新型能力策划报告，报告大纲可参考附录 C；
6.4.3 新型能力识别流程图如图 4。
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图 4 新型能力识别流程

6.5 新型能力评测流程

6.5.1 在新型能力所涉及的信息化项目建成后开展新型能力评测工作。

6.5.2 新型能力评测流程的输入：新型能力策划报告、新型能力监视与测量报告、内审与管理评审报

告、数字化转型诊断报告；

6.5.3 新型能力评测流程的输出：新型能力评测报告，报告大纲可参考附录 D；
6.5.4 新型能力评测流程图如图 5。
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图 5 新型能力评测流程
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AA

附 录 A

（资料性附录）

企业战略梳理报告大纲参考模板

A.1 企业现状

A.1.1 企业简介

A.1.2 企业组织结构

A.1.3 企业经营情况

A.1.4 企业数字化发展情况

A.2 战略梳理

A.2.1 愿景、使命

A.2.2 战略目标

A.2.3 战略重点

A.2.4 战略举措

A.2.5 内部资源优劣势分析

A.2.6 产业发展方向分析
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BB

附 录 B

（资料性附录）

企业竞争优势改进需求报告大纲参考模板

B.1 企业外部环境分析

B.1.1 政治环境分析

B.1.2 经济环境分析

B.1.3 社会环境分析

B.1.4 技术环境分析

B.2 可持续竞争优势分析

B.2.1 企业竞争优势需求

B.2.2 企业竞争优势需求

B.2.3 对标企业竞争优势需求

B.2.4 企业竞争优势改进需求
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CC

附 录 C

（资料性附录）

新型能力策划报告大纲参考模板

C.1 新型能力与可竞争优势关系

C.2 新型能力需求分析（竞争优势和能力体系关联评价模型）

C.2.1 新型能力需求1

C.2.2 新型能力需求2

C.2.3 新型能力需求3

C.2.4 新型能力需求4

C.2.5 新型能力需求5

C.3 新型能力目标

C.3.1 新型能力目标

C.3.2 新型能力业务指标
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DD

附 录 D

（资料性附录）

新型能力评测报告大纲参考模板

D.1 新型能力运行情况评测

D.1.1 新型能力指标监视与测量结果

D.1.2 内部审核结果

D.1.3 管理评审结果

D.1.4 数字化转型诊断结果

D.2 评测分析

D.2.1 问题1

D.2.2 问题2

D.2.3 问题3

D.2.4 问题4

D.2.5 问题5

D.3 改进措施

D.3.1 措施1

D.3.2 措施2

D.3.3 措施3

D.3.4 措施4

D.3.5 措施5
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