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前  言

本文件按照GB/T 1.1—2020《标准化工作导则 第1部分：标准化文件的结构和起草规则》的规定

起草。

本文件由山西省工业和信息化厅提出、组织实施和监督检查。

山西省市场监督管理局对文件的组织实施情况进行监督检查。

本文件由山西省网络安全和大数据信息技术标准化技术委员会归口。

本文件起草单位：山西云时代技术有限公司、山西云时代政务云技术有限公司、山西省信息产业技

术研究院有限公司、山西数字政府建设运营有限公司。

本文件主要起草人：盛佃清、王彦玮、侯彦英、李华、刘文刚、刘宁、郑亮、史明雪、郭靖伟、王

奇侠、张弋、杜亮亮、吕天华、刘立恒、郭春、赵泽宇、李琼、李鹏、吕云云、李潞洋。
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云平台 应用迁移指南

1 范围

本文件确立了云平台使用机构应用系统向云平台迁移的角色职责和迁移流程。

本文件适用于实施云平台应用迁移的过程和活动。

2 规范性引用文件

下列文件中的内容通过文中的规范性引用而构成本文件必不可少的条款。其中，注日期的引用文件，

仅该日期对应的版本适用于本文件；不注日期的引用文件，其最新版本（包括所有的修改单）适用于本

文件。

GB/T 34078.1 基于云计算的电子政务公共平台总体规范 第1部分：术语和定义

3 术语和定义

GB/T 34078.1界定的以及下列术语和定义适用于本文件。

3.1

云平台

本文件所指云平台是面向全省域，为政府、社会团体和企事业组织提供专业化服务的一体化云服务

体系。

3.2

应用迁移

是指将应用系统按照相关要求迁移到云平台环境的过程和活动。

3.3

手动迁移

是指利用人工操作，将应用系统从原有环境复制到云平台环境。

3.4

工具迁移

是指利用系统复制软件等工具，将应用系统从原有环境复制到云平台环境。

3.5

P2V 迁移
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将应用系统从物理服务器环境迁移到虚拟服务器环境。

3.6

V2V 迁移

将应用系统从一个虚拟服务器环境迁移到另一个虚拟服务器环境。

3.7

P2P 迁移

将应用系统从一个物理服务器环境迁移到另一个物理服务器环境。

4 角色职责

4.1 实施云平台应用迁移涉及的相关方包括管理机构、使用机构、服务机构。

4.2 管理机构负责迁移工作的组织、审核，迁移过程中的沟通、协调。

4.3 使用机构负责提出应用迁移申请，完成迁移过程的协调和配合。

4.4 服务机构负责应用迁移的实施。

5 迁移

5.1 迁移流程

迁移流程包括迁移启动、方案编制、实施迁移、试运行、测试验证、系统上线六个部分。流程图见

附录A。

5.2 迁移启动

使用机构向管理机构提出应用迁移申请，管理机构批准后，与服务机构进行沟通，结合工作实际，

制定应用系统迁移计划，确定迁移工作启动时间，与服务机构签订服务协议。

服务机构根据使用机构的迁移要求对待迁移系统进行调研和分析，形成调研分析报告。

5.3 方案编制

服务机构依据调研分析报告，结合使用机构的云资源使用需求、迁移类型、服务范围和规模，共同

评估应用系统迁移方式。

服务机构根据评估内容，制定适用的应用系统迁移方案，明确具体的安全保障措施，应急预案等内

容，并与使用机构签字确认。

由服务机构组织使用机构领导、专家和技术人员对方案进行详细评审，各方签字确认。

5.4 实施迁移

5.4.1 实施迁移准备

服务机构依据迁移方案开展应用系统迁移工作，准备迁移所需的资源。

使用机构做好待迁移应用系统的备份，协调应用的开发商或软件系统集成商做好系统部署及其他技

术支持。

管理机构做好过程中的沟通、协调。
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5.4.2 迁移模式

迁移模式分为两种模式，手动迁移和工具迁移。

5.4.3 迁移类别

迁移类别根据应用系统的现有运行环境分为三种，P2V迁移、V2V迁移和P2P迁移。

5.4.4 迁移安全

对于迁移过程中应用系统不可以间断的迁移，服务机构应确保意外突发事件下，应用系统可以快速

恢复到迁移前的正常状态。

对于迁移过程中应用系统可以间断的迁移，服务机构应确保镜像文件的可用性，并保证现存应用系

统在间断恢复后的正常运行。

服务机构应对迁移过程提供安全保障。

使用机构和服务机构应共同保证应用迁移过程中数据的保密性、完整性和可用性，以及明确相关人

员的安全责任。

5.5 试运行

服务机构配合使用机构进行应用系统的优化工作。

试运行时间建议不少于30天，服务机构提供应用迁移试运行报告，主要记录应用系统的连续性和安

全情况。

5.6 测试验证

服务机构与使用机构共同进行上线前的测试验证工作，确保应用系统数据完整，安全可控。

服务机构配合使用机构对云平台上的应用系统进行功能性测试、性能测试和稳定性测试，并进行应

用验证。

5.7 系统上线

使用机构确认系统上线时间，同步系统数据，服务机构配合使用机构启动云内应用系统。
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附 录 A

（规范性）

流程图

图 A.1 迁移流程图
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